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DEN HAAG (ANP) - Banken kunnen de privacy van hun klanten niet
garanderen als ze zaken doen met Google Pay. Daarvoor waarschuwt de
Consumentenbond, nu ook ING is overgestapt op het betaalsysteem van
Google.

De Consumentenbond zegt verschillende meldingen te hebben ontvangen
van consumenten die zich zorgen maken over hun privacy bij contactloos
betalen met hun telefoon, door de stopzetting van de mobiel betalen-app
van ING. Klanten die met hun Android-telefoon willen betalen, moeten nu
Google Pay installeren.

De banken beweren goede afspraken met Google te hebben gemaakt over
de privacy van hun klanten. Maar toen de Consumentenbond naar die
afspraken vroeg, bleken die er niet te zijn. "En Google doet van alles met die
gegevens', stelt de Consumentenbond. "In de privacyvoorwaarden van
Google Pay staat dat het bedrijf betaalgegevens zal verzamelen, analyseren
en gebruiken voor andere diensten. Het bedrijf kan zo ruimte voor
gepersonaliseerde advertenties aan derden aanbieden en daar miljarden
mee verdienen."
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